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RICARDO MATTE PÉREZ 488 - FONO: 439 85 00 
PROVIDENCIA - SANTIAGO   

� INTRODUCCION.  

Buenos días/tardes.  Soy encuestador(a) de ICCOM Ltda. empresa de Estudios de Mercado y Opinión 

pública y estamos realizando una consulta encargada por la Universidad Diego Portales, sobre diversos 

temas de interés nacional.  Mediante un procedimiento al azar, su hogar ha resultado seleccionado para 

formar parte de nuestro estudio.  Si Ud. fuera tan amable de contestarme algunas preguntas nos resultaría 

de gran utilidad. Sus respuestas quedarán en la más absoluta reserva,  protegidas por el secreto 

estadístico. 

 

CAPÍTULO 1: ECONOMIA                                    ANOTE HORA:________  

� A continuación le haré algunas preguntas para conoc er su opinión sobre algunos 
temas relacionados con la economía 

 

1 ¿Cómo evaluaría la actual situación 

económica del país. Ud diría que es...? 

PASE TARJETA “1”. 

RESPUESTA UNICA 

MUY BUENA 

BUENA 

REGULAR 

MALA 

MUY MALA 

NS/NC [NO LEER] 

1 

2 

3 

4 

5 

9 

 

2 PASE TARJETA “2” 

En general, ¿cree usted que el país va por 
muy buen camino, por buen camino, por 
mal camino o por muy mal camino? 
RESPUESTA UNICA 

 

MUY BUEN CAMINO 

BUEN CAMINO 

MAL CAMINO 

MUY MAL CAMINO 

NI BUENO NI MALO 

NS/NC [NO LEER] 

1 

2 

3 

4 

5 

9 

 

3 A su juicio, ¿la actual situación económica 

de Chile en comparación con los últimos 

dos años es mejor, igual o peor? 

RESPUESTA UNICA 

AHORA ES MEJOR 

ES IGUAL 

AHORA ES PEOR 

NS / NC [NO LEER] 

1 

2 

3 

9 

 

4 ¿Y en el futuro Ud. cree que la situación 

económica del país será mejor, igual o peor 

que la de ahora? 

RESPUESTA UNICA 

EN EL FUTURO SERÁ MEJOR 

SERÁ IGUAL 

EN EL FUTURO SERÁ PEOR 

NS / NC [NO LEER] 

1 

2 

3 

9 

 

5 ¿Cómo evaluaría la situación económica 

actual de Ud. y su familia? ¿Ud. diría que es 

muy buena, buena, regular, mala o muy 

mala?  

RESPUESTA UNICA 

MUY BUENA 

BUENA 

REGULAR 

MALA 

MUY MALA 

NS/NC [NO LEER] 

1 

2 

3 

4 

5 

9 

 

6 ¿Y la situación económica personal y de su 

familia actual, comparada con la de dos 

años atrás, está mejor, igual o peor? 

RESPUESTA UNICA 

AHORA ES MEJOR 

ES IGUAL 

AHORA ES PEOR  

NS / NC [NO LEER] 

1 

2 

3 

9 

 

7 ¿Y la situación económica personal y de su 

familia en el futuro cree usted que será 

mejor, igual o peor que la de ahora? 

RESPUESTA UNICA 

EN EL FUTURO SERÁ MEJOR 

SERÁ IGUAL 

EN EL FUTURO SERÁ PEOR 

NS / NC [NO LEER] 

1 

2 

3 

9 

 

8 PASE TARJETA “8”. 

Pensando en los ingresos de usted y su 

familia, ¿cuál de las alternativas de la tarjeta 

describe mejor su situación actual? 

RESPUESTA UNICA 

NO ALCANZO A CUBRIR MIS NECESIDADES 

CUBRO MIS NECESIDADES BÁSICAS Y NADA MÁS 

ME PERMITE DARME PEQUEÑOS GUSTOS 

ME PERMITE VIVIR CÓMODAMENTE 

NS / NC [NO LEER] 

1 

2 

3 

4 

9 
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9 PASE TARJETA “9” 

Si tuviera que clasificarse de acuerdo al nivel 

socioeconómico de su familia, ¿en qué nivel 

se clasificaría Ud.? 

RESPUESTA UNICA 

ALTO 

MEDIO – ALTO 

MEDIO 

MEDIO – BAJO 

BAJO 

NS / NC [NO LEER] 

1 

2 

3 

4 

5 

9 

 

10 Considera Ud. que en los últimos 5 años el 

nivel de pobreza en Chile, ¿ha aumentado, se 

ha mantenido igual o ha disminuido? 

RESPUESTA UNICA 

HA AUMENTADO 

SE HA MANTENIDO IGUAL 

HA DISMINUIDO 

NS / NC [NO LEER] 

1 

2 

3 

9 

 

11 PASE TARJETA “11” CON ROTACION 

De la siguiente lista de factores, ¿cuál cree 

Ud. que es el que más influye para que una 

persona sea pobre en Chile?  

RESPUESTA UNICA 

 

CIRCULE ROTACIÓN DEL TARJETERO 

1    –    2    -    3 

FALTA DE EDUCACIÓN 

FALTA DE EMPLEO 

DROGA Y/O ALCOHOLISMO 

FLOJERA PERSONAL 

POCA O NULA AYUDA DEL GOBIERNO 

MALA SUERTE 

POLÍTICA ECONÓMICA DEL GOBIERNO 

TENER UN ORIGEN FAMILIAR POBRE  

OTRO (ESP__________________________) [NO LEER] 

NINGUNA [NO LEER] 

NS / NC [NO LEER] 

01 

02 

03 

04 

05 

06 

07 

08 

09 

10 

99 

 

12 

PASE TARJETA “12” 
Y de estas otras dos frases opuestas, ¿cuál lo interpreta mejor? 

RESPUESTA UNICA 

 

 ALGUIEN QUE NACE EN UNA FAMILIA POBRE, PERFECTAMENTE PODRÍA LLEGAR A SER RICO 1 

 
ES IMPOSIBLE QUE ALGUIEN QUE NACE EN UNA FAMILIA POBRE LOGRE LLEGAR A SER RICO 2 

 NINGUNA [NO LEER] 3 
 NS/NC (NO LEER) 9 

���� DIGA: Ahora hablaremos de otros temas de interés pú blico.   

 
13 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

PASE TARJETA “13” CON ROTACION 

Del siguiente listado, ¿cuáles cree Ud. que son los tres principales probl emas del país? 
 
CIRCULE ROTACIÓN DEL TARJETERO:    1   -      2     -       3 
 
 PROBLEMAS: 1RA PRIORIDAD 2DA PRIORIDAD 3RA PRIORIDAD 

1) La Educación 01 01 01 

2) La Delincuencia 02 02 02 

3) La Salud 03 03 03 

4) Las Pensiones 04 04 04 

5) La Vivienda 05 05 05 

6) Obras Públicas como carreteras, puertos, 
puentes, etc.  06 06 06 

7) El deterioro del medioambiente 07 07 07 

8) El transporte público  08 08 08 

9) La Justicia 09 09 09 

10) El empleo  10 10 10 

11) La inflación 11 11 11 

99) NS/NC 99 99 99 
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14 ¿Qué prefiere UD., un sueldo fijo o uno 
variable que dependa de la situación 
económica del país? 

RESPUESTA UNICA 

SUELDO FIJO 

SUELDO VARIABLE 

NS/NC [NO LEER] 

1 

2 

9 

15 ¿Qué prefiere UD. un trabajo inestable pero 
bien remunerado o un trabajo estable pero 
con menor remuneración? 

RESPUESTA UNICA 

TRABAJO INESTABLE 

TRABAJO ESTABLE PERO CON MENOR 

REMUNERACIÓN 

 

NS/NC [NO LEER] 

1 

 

2 

 

9 
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CAPÍTULO 2: POLÍTICA (INSTITUCIONES Y ACTORES)       ANOTE HORA:_____  

� DIGA: Ahora hablaremos UN POCO de LA CONDUCCIÓN DEL PAÍS  

16 ¿Ud. aprueba o desaprueba la forma en 

que Michelle Bachelet se ha desempeñado 

como Presidenta de la República? 

RESPUESTA UNICA 

APRUEBA 1  

 DESAPRUEBA 2 
 

No sabe [NO LEER] 

No contesta [NO LEER] 

8 

9 

 

17 ¿Ud. aprueba o desaprueba la forma en 

que se ha desempeñado el Gobierno? 

RESPUESTA UNICA 

APRUEBA  

DESAPRUEBA 

No sabe [NO LEER] 

No contesta [NO LEER] 

1 

2 

8 

9 

 

18 ¿Ud. aprueba o desaprueba la forma en 

que se ha desempeñado la Concertación? 

RESPUESTA UNICA 

APRUEBA  

DESAPRUEBA 

No sabe [NO LEER] 

No contesta [NO LEER] 

1 

2 

8 

9 

 

19 ¿Ud. aprueba o desaprueba la forma en 

que se ha  desempeñado la Alianza por 

Chile como oposición? 

RESPUESTA UNICA 

APRUEBA  

DESAPRUEBA 

No sabe [NO LEER] 

No contesta [NO LEER] 

1 

2 

8 

9 

 

20 ¿Qué partido político representa la 

principal oposición al gobierno de Michelle 

Bachelet?  (Espontánea) - ANOTE  TEXTUAL. 

SI MENCIONA UNA COALICIÓN EN VEZ DE 

UN PARTIDO, IGUAL ESTÁ BIEN. 

 

   

 

 

 

21 ¿Qué partido político representa el 

principal apoyo al gobierno de Michelle 

Bachelet? (Espontánea) - ANOTE  TEXTUAL. 

SI MENCIONA UNA COALICIÓN EN VEZ DE 

UN PARTIDO, IGUAL ESTÁ BIEN. 

 

 

    

 

22 PASE TARJETA “22”. 

¿Cuál de los siguientes partidos políticos 
representa mejor sus intereses, creencias y 
valores? 

RESPUESTA UNICA 

Partido Comunista (PC) 

Partido Humanista (PH) 

Partido Demócrata Cristiano (PDC) 

Partido por la Democracia (PPD) 

Partido Radical Social Demócrata (PRSD) 

Partido Regionalista de los independientes (PRI) 

Chile Primero (CH1) 

Partido Socialista (PS) 

Renovación Nacional (RN) 

Unión Demócrata Independiente (UDI) 

NINGUNO [NO LEER] 

No sabe [NO LEER] 

No contesta [NO LEER] 

01 

02 

03 

04 

05 

06 

07 

08 

09 

10 

99 

77 

88 

 

 

23 ¿Cuál de las siguientes coaliciones 
políticas representa mejor sus intereses, 
creencias y valores? LEA ALTERNATIVAS  
RESPUESTA UNICA 

COALICIÓN POR EL CAMBIO (Alianza por Chile) 

CONCERTACIÓN DE PARTIDOS POR LA DEMOCRACIA 

JUNTOS PODEMOS (PC, OTROS) 

(Esp.)____________________________ OTRO [NO LEER] 

NINGUNO [NO LEER] 

No sabe [NO LEER] 

No contesta [NO LEER] 

1 

2 

3 

4 

5 

8 

9 
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24 PASE TARJETA “24”. 

¿Con cuál posición política se identifica o 

simpatiza más usted? 

RESPUESTA UNICA 

 

DERECHA 

CENTRO 

IZQUIERDA 

Ninguna 

No sabe 

No contesta 

1 

2 

3 

4 

8 

9 

 

25 Pensando en el familiar más importante 

cuando UD. era menor de edad, ¿con cuál 

posición política CREE UD. se identificaba 

o simpatizaba esa persona? LEA 

ALTERNATIVAS 

RESPUESTA UNICA 

DERECHA 

CENTRO 

IZQUIERDA 

Ninguna 

No sabe 

No contesta 

1 

2 

3 

4 

8 

9 

 

26 Pensando en su pareja o bien en la persona 

adulta más importante en su vida hoy, ¿con 

cuál posición política CREE UD. se 

identifica o simpatiza esa persona? 

LEA ALTERNATIVAS 

 

DERECHA 

CENTRO 

IZQUIERDA 

Ninguna 

No sabe 

No contesta 

1 

2 

3 

4 

8 

9 

 

27 PASE TARJETA “27”. 

Utilizando una escala de 1 a 10, donde 1 representa más de izquierda  y 10 más de derecha, ¿en qué 
posición se ubicaría Ud.? 
RESPUESTA UNICA 
 

 

  
MÁS 

IZQUIERDA         
MÁS 

DERECHA 
Ninguno 

[NO LEER] 

 

  
01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 99 

 

28 ¿Está UD. inscrito en los registros 

electorales? 

RESPUESTA UNICA 

SÍ, ESTOY INSCRITO 

 

NO, ESTOY INSCRITO 

 

NS/NC 

1 
 
 

2 
PASE A 

P.30 

9  

29.A En el plebiscito del sí y el no del 5 de octubre 

de 1988, ¿usted votó por el "sí" o votó por 

el "no"?  

RESPUESTA UNICA 

VOTÓ POR EL SI 

VOTÓ POR EL NO 

 

Voté en blanco 

Anulé mi voto 

No voté 

No lo recuerdo 

NS/NC 

1 

2 

 

3 

4 

5 

6 

9 

 

29.B Y en las elecciones presidenciales de 1999, 

¿por quién votó usted en segunda vuelta: 

por Ricardo Lagos o por Joaquín Lavín?  

RESPUESTA UNICA 

 

RICARDO LAGOS 

JOAQUÍN LAVÍN 

 

Voté en blanco 

Anulé mi voto 

No voté 

NS/NC 

 

1 

2 

 

3 

4 

5 

9 

 

29.C Y en las elecciones presidenciales de 2005, 

¿por quién votó usted en segunda vuelta: 

por Michelle Bachelet o por Sebastián 

Piñera? 

RESPUESTA UNICA 

 

MICHELLE BACHELET 

SEBASTIÁN PIÑERA 

 

Voté en blanco 

Anulé mi voto 

No voté 

NS/NC 

 

1 

2 

 

3 

4 

5 

9 
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30 A TODOS 

¿Cree UD. que votar  es un deber o un 

derecho? 

RESPUESTA UNICA 

ES UN DEBER 

ES UN DERECHO 

AMBAS (No leer) 

NS/NC [NO LEER] 

 

1 

2 

3 

9 

 

31 Si en las próximas elecciones no fuera 

obligatorio votar, ¿UD. iría a votar? 

RESPUESTA UNICA 

 
SI 

 
NO 

 
NS/NC (NO LEER) 

 
1 
 
2 
 
9 

 

32  

ROT. 

En una escala de 1 a 7, donde 1 significa muy mal y 7 muy bien, ¿cómo evaluaría usted el desempeño 

del gobierno de Bachelet respecto a…?  LEA UNA A UNA CADA FRASE 

 

NOTA NS/NC   

1) AUMENTAR EL EMPLEO  9   

2) GENERAR CRECIMIENTO ECONÓMICO  9   

3) DISMINUIR LA POBREZA   9   

4) DISMINUIR LA DESIGUALDAD  9   

5) MEJORAR LA EDUCACIÓN  9   

6) MEJORAR LA ATENCIÓN EN SALUD  9   

7) DISMINUIR LA DELINCUENCIA   9   

8) MEJORAR EL SISTEMA DE PENSIONES  9   

9) MEJORAR LAS RELACIONES DE CHILE CON LOS PAÍSES DE LATINOAMÉRICA  9   

10) DEFENDER MEJOR LOS INTERESES DE UNA PERSONA COMO USTED  9   

11) SOLUCIONAR LOS PROBLEMAS DEL TRANSPORTE PÚBLICO  9   

12) MEJORAR LA CALIDAD DE LA VIVIENDA  9   

33 
PASE TARJETA “33”. 

En general, cuando escucha las declaraciones que 
hace Michelle Bachelet en la televisión o la radio, 
¿qué tanto le cree?...  

RESPUESTA UNICA 

LE CREO SIEMPRE 

LE CREO LA MAYORÍA DE LAS VECES 

LE CREO POCAS VECES 

NUNCA LE CREO 

NS / NC [NO LEER] 

1 

2 

3 

4 

9 

34 ¿Quiénes diría UD. que son los principales 
beneficiarios de las políticas que implementa el 
gobierno de Michelle Bachelet? LEA 
ALTERNATIVAS. 

RESPUESTA UNICA 

LA CLASE ALTA 

LA CLASE MEDIA 

LA CLASE BAJA 

NADIE 

 

NS/NC [NO LEER] 

1 

2 

3 

4 

 

9 

35 Pensando en las próximas elecciones, ¿quién le gust aría que fuera el próximo presidente de Chile?  
 

 

 
 
 

 
 

36 Independiente de sus preferencias, ¿quién cree uste d que será el próximo presidente de Chile?  
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37 PASE TARJETA “37”. 

¿Si las elecciones fueran este domingo, por 

qué candidato votaría? 

RESPUESTA UNICA 

 

 

JORGE ARRATE 

MARCO ENRIQUEZ-OMINAMI 

EDUARDO FREI 

ALEJANDRO NAVARRO 

SEBASTIÁN PIÑERA 

NO VOTARÍA, BLANCO, NULO (NO LEER) 

NO LO HA DECIDIDO AÚN (NO LEER) 

NINGUNO (NO LEER) 

NS/NC (NO LEER) 

 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

 

38 Suponga que en segunda vuelta compiten Frei y 

Piñera, ¿por quién votaría UD.? 

RESPUESTA UNICA 

 

FREI 

PIÑERA 

 

No votaría, blanco, nulo (No leer) 

No lo ha decidido aún (No leer) 

NS/NC (No leer) 

 

1 

2 

 

3 

4 

9 

 

39 Suponga que en segunda vuelta compiten 

Enríquez-Ominami y Piñera, ¿por quién votaría 

UD.? 

RESPUESTA UNICA 

 

ENRIQUEZ-OMINAMI 

PIÑERA 

 

No votaría, blanco, nulo (No leer) 

No lo ha decidido aún (No leer) 

NS/NC (No leer) 

 

1 

2 

 

3 

4 

9 

 

40 Suponga que en segunda vuelta compiten Frei y 

Enríquez-Ominami, ¿por quién votaría UD.? 

RESPUESTA UNICA 

 

FREI 

ENRIQUEZ-OMINAMI 

 

No votaría, blanco, nulo (No leer) 

No lo ha decidido aún (No leer) 

NS/NC (No leer) 

 

1 

2 

 

3 

4 

9 

 

41 En relación a la corrupción en el país, ¿UD. diría 

que ha aumentado, se ha mantenido o ha 

disminuido? 

RESPUESTA UNICA 

 

HA AUMENTADO 

SE HA MANTENIDO 

HA DISMINUIDO 

 

NS/NC 

 

1 

2 

3 

 

4 

 

42 ¿Cuán interesado cree que está el gobierno en 

la lucha contra la corrupción? LEA 

ALTERNATIVAS 

RESPUESTA UNICA 

 

MUY INTERESADO 

ALGO INTERESADO 

POCO INTERESADO 

NADA INTERESADO 

NS/NC 

 

1 

2 

3 

4 

9 

 

 
43 

 
PASE TARJETA “43”. 
Según la escala de la tarjeta, en su opinión, ¿qué tan fácil es sobornar a …?  LEA ENTIDADES. 
 

  
 ENTIDADES MUY 

FÁCIL 
FÁCIL DIFÍCIL MUY 

DIFÍCIL 
NS/NC 

 

 1) CARABINEROS 1 2 3 4 9  

2) POLICÍA DE INVESTIGACIONES (PDI) 1 2 3 4 9 

3) JUECES 1 2 3 4 9 

4) FUNCIONARIOS MUNICIPALES 1 2 3 4 9 

5) PARLAMENTARIOS 1 2 3 4 9 

6) PROFESORES 1 2 3 4 9 

7) FUNCIONARIOS DE SERVICIOS DE GOBIERNO 1 2 3 4 9 
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44.A PASE TARJETA “44.A”. 

¿Dónde cree UD. que hay más corrupción? 

RESPUESTA UNICA 

 

EN LAS EMPRESAS PÚBLICAS 

EN LAS EMPRESAS PRIVADAS 

 

EN AMBAS (NO LEER) 

NS/NC (NO LEER) 

 

1 

2 

 

3 

9 

 

44.B PASE TARJETA “44.B”. 

¿Dónde cree UD. que hay más corrupción? 

RESPUESTA UNICA 

 

EN EL GOBIERNO CENTRAL 

EN LOS MUNICIPIOS 

 

EN AMBAS (NO LEER) 

NS/NC (NO LEER) 

 

1 

2 

 

3 

9 

 

44.C PASE TARJETA “44.C”. 

¿Dónde cree UD. que hay más corrupción? 

RESPUESTA UNICA 

 

 

EN EL ESTADO 

EN LA EMPRESA PRIVADA 

 

EN AMBAS (NO LEER) 

NS/NC (NO LEER) 

 

1 

2 

 

3 

9 

 

45 PASE TARJETA “45”. 
Según su opinión, tanto en el sector público como en el privado, ¿dónde está el mayor grado de 
corrupción? 
RESPUESTA UNICA 
 

 

 

  
EN LOS CARGOS DE ALTA RESPONSABILIDAD (Ministros, Gerentes Generales, Autoridades, Generales, Empresarios, 

etc.) 

 
1 
 

 

  
EN LOS CARGOS DE  MEDIANA RESPONSABILIDAD (Supervisores, profesionales y  técnicos, gerentes de área, etc.) 

 
2  

  
EN LOS CARGOS DE BAJA RESPONSABILIDAD (Empleados, funcionarios y trabajadores de bajo rango) 

 
3  

  

EN TODAS (NO LEER) 

NS/NC (NO LEER) 

 

4 

9 
 

46 PASE TARJETA  “46”. 
¿En qué medida está Ud. de acuerdo o en desacuerdo,  con cada una de las frases que le voy a 
leer? POR FAVOR UTILICE LAS ALTERNATIVAS DE LA TARJETA. 
 

 
LEA LAS FRASES AFIRMATIVAMENTE DE  

ACUERDO 
EN  

DESACUERDO 
NS / NC 

1) CODELCO debería ser privatizada 1 2 9 

2) El transporte público urbano debiera estar en manos de una empresa estatal 1 2 9 

3) Debería existir una AFP estatal 1 2 9 

4) Debería haber más Bancos estatales 1 2 9 

5) Los colegios particulares-subvencionados deberían pasar al Estado 1 2 9 

6) Las isapres  deben seguir siendo privadas 1 2 9 

7) Todas las universidades privadas debieran pasar a ser del Estado 1 2 9 

8) Debiera existir una red de farmacias estatales 1 2 9 

9) Que el Estado tenga empresas de utilidad pública (luz, agua, gas) 1 2 9 
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47 

 
PASAR TARJETA “47”. 

En relación a las siguientes frases, ¿en qué medida está Ud. de acuerdo o en desacuerdo con que…?  

 
 MUY EN 

DESACUERDO  
EN 

DESACUERDO 
DE ACUERDO 

MUY DE 
ACUERDO 

NS/NR 

 

1) Un país sin elecciones, pero que superó la 
pobreza, es democrático 1 2 3 4 9 

2) 
Un país sin elecciones pero que tiene 

salud y educación gratuita para todos, es 
democrático 

1 2 3 4 9 

3) 
En democracia hay cosas más importantes 

que el derecho a voto 1 2 3 4 9 

 

48 

 

PASE TARJETA “48”. 

De los siguientes atributos, ¿cuál cree UD. que 

sería el más importante que debiese tener un 

Presidente de Chile?  

CIRCULE SOLO UN ATRIBUTO 

 

HONESTIDAD 1 

 

CAPACIDAD PARA RESOLVER LOS PROBLEMAS DE 
LA GENTE 2 

CAPACIDAD PARA LOGRAR ACUERDOS CON LA 
OPOSICIÓN 3 

SIMPATÍA 4 

EXPERIENCIA POLÍTICA 5 

FIRMEZA EN LA TOMA DE DECISIONES 6 

CAPACIDAD PARA REPRESENTAR A CHILE EN EL 
EXTRANJERO 7 

CAPACIDAD DE ESCUCHAR LAS DEMANDAS DE LA 
GENTE 8 

CAPACIDAD PARA CONSTITUIR EQUIPOS DE 
TRABAJO 9 

NS/NC (NO LEER) 99 
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CAPÍTULO 3: MEDIOS DE COMUNICACIÓN                 ANOTE HORA:__________  
� DIGA: Ahora le voy a consultar sobre los medios de comunicación a través de los cuales Ud. 

Se informa.   

49 PASE TARJETA “49”.  Me podría decir, ¿con qué frecuencia Ud.…?   

 
 

Nunca o 
casi 

nunca 

Menos de 
1 vez a la 
semana 

1-2 días a 
la 

semana 

3-4 días a 
la 

semana 

5-6 días a 
la 

semana 

Todos los 
días NS/NC 

 

1) Ve televisión abierta chilena 1 2 3 4 5 6 99  

2) Lee algún diario (gratuito o pagado) 1 2 3 4 5 6 99  

3) Escucha radio AM/FM 1 2 3 4 5 6 99  

4) Navega en Internet 1 2 3 4 5 6 99  

50 PASE TARJETA “50”. 

Me podría decir, ¿Cuál de los siguientes 

canales de televisión  ve con mayor 

frecuencia para informarse sobre lo que 

acontece en el país?   

RESPUESTA UNICA 

ESPERAR RESPUESTA Y CIRCULAR UNA SOLA 

ALTERNATIVA. SI VE VARIOS CANALES, 

PREGUNTAR POR EL MÁS FRECUENTE – SI 

INSISTE EN ESTO, PREGUNTAR POR CUÁL ES 

EL QUE COMIENZA A VER (VE PRIMERO) 

CHILEVISIÓN 

LA RED 

TVN 

CANAL 13 

MEGAVISIÓN 

UCV 

TV CABLE / SATELITAL 

SEÑALES REGIONALES 

TV LOCAL (ESP___________________________) 

Ninguno / No ve televisión [NO LEER] 

No sabe / NC[NO LEER] 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

88 

99 

 

51 PASE TARJETA “51”. 

¿Y cuál de los siguientes diarios  lee con 

mayor frecuencia para informarse sobre lo 

que acontece en el país? 

RESPUESTA UNICA 

ESPERAR RESPUESTA Y CIRCULAR UNA SOLA 

ALTERNATIVA. SI LEE VARIOS DIARIOS, 

PREGUNTAR POR EL MÁS FRECUENTE – SI 

INSISTE EN ESTO, PREGUNTAR POR CUÁL ES 

EL QUE COMIENZA A LEER (VE PRIMERO) 

LA NACIÓN 

LA TERCERA 

EL MERCURIO 

LAS ÚLTIMAS NOTICIAS 

LA SEGUNDA 

LA CUARTA 

LA HORA 

PUBLIMETRO 

DIARIO LOCAL (ESP_______________________) 

Ninguno / No lee diarios [NO LEER] 

No sabe / NC [NO LEER] 

01 

02 

03 

04 

05 

06 

07 

08 

09 

77 

99 

 

52 PASE TARJETA “52”. 

¿Y en general cuánta libertad cree usted 

que tienen los medios de comunicación en 

Chile para realizar su trabajo?...   

RESPUESTA UNICA 

NINGUNA LIBERTAD 

POCA LIBERTAD 

BASTANTE LIBERTAD 

MUCHA LIBERTAD 

NS/NC [NO LEER] 

1 

2 

3 

4 

9 
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54 PASAR TARJETA “54”. 

Como usted sabe, tradicionalmente en nuestro país la gente define posiciones políticas como más 
cercanas a la izquierda o más cercanas a la derecha. Utilizando una escala de 1 a 10, donde 1 es la 
izquierda y 10 la derecha, ¿en qué lugar ubicaría usted a… ( LEA MEDIOS SEGÚN ROTACIÓN)… en 
cuanto a su postura política?    
  

ROT. MEDIOS: Izquierda  Derecha 
No lo lee 
/ No lo 
ve 

NS / 
NC 

1. Chilevisión 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 98 99 

2. La Red 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 98 99 

3. TVN 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 98 99 

4. Canal 13 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 98 99 

5. Megavisión 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 98 99 

56 PASE TARJETA “56”. 
Utilizando las alternativas de la tarjeta, ¿Cuánta confianza tiene usted en las instituciones que le voy 
a nombrar?  LEA UNA A UNA SEGÚN ROTACIÓN. 

 

ROT. INSTITUCIONES NADA POCO  BASTANTE MUCHO NS/NC 
 

1 LA TELEVISIÓN EN GENERAL  1 2 3 4 9  

2 LOS DIARIOS EN GENERAL 1 2 3 4 9  

3 LAS RADIOS EN GENERAL 1 2 3 4 9  

4 EL GOBIERNO 1 2 3 4 9  

5 EL PARLAMENTO/CONGRESO 1 2 3 4 9  

6 LOS PARTIDOS POLÍTICOS 1 2 3 4 9  

7 LOS TRIBUNALES DE JUSTICIA 1 2 3 4 9  

8 LAS GRANDES EMPRESAS 1 2 3 4 9  

9 LA IGLESIA CATÓLICA 1 2 3 4 9  

10 LAS FUERZAS ARMADAS 1 2 3 4 9  

11 LOS CARABINEROS DE CHILE 1 2 3 4 9  

12 LA MUNICIPALIDAD DE SU COMUNA 1 2 3 4 9  

57 PASE TARJETA “57”. 
Para emitir su voto en el mes de diciembre. 
¿De qué forma UD. se ha informado 
preferentemente para tener una mejor idea 
sobre los candidatos y sus programas?  
DIGA: MENCIONE POR FAVOR LAS 2 
PRINCIPALES ALTERNATIVAS EN ORDEN 
DE PRIORIDAD. 

 1° 2°  

A TRAVÉS DE LA TV 1 1 

DE LA RADIO 2 2 

DE LOS DIARIOS 3 3 

LEYENDO EL PROGRAMA DE LOS 
CANDIDATOS 

4 4 

CONVERSANDO CON PERSONAS CERCANAS 
Y CONOCIDOS 5 5 

INTERNET 6 6 

OTROS 7 7 

NO ME HE INFORMADO 8 8 

NS/NC (NO LEER) 9 9  
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CAPÍTULO 4: DERECHOS HUMANOS, NACIÓN Y DEMOCRACIA      ANOTE HORA: _____ 
� DIGA: Ahora le voy a consultar sobre los DERECHOS HUMANOS, LA NACION Y LA 

DEMOCRACIA 
 

58 PASE TARJETA “58”. 

Una forma de entender la nación chilena es a 

través de la mezcla entre lo indígena y lo 

español.  Si tuviera que escoger entre ambos 

orígenes, ¿con cuál se identifica más UD.? 

RESPUESTA UNICA 

INDIGENA (MAPUCHE) 

ESPAÑOL 

AMBOS 

NINGUNO 

NS/NC (NO LEER) 

 

1 

2 

3 

4 

9 

59 Pensando en Chile, ¿cree UD. que nuestro 

país es una nación unida o una nación 

dividida? 

RESPUESTA UNICA 

ES UNA NACIÓN UNIDA 

ES UNA NACIÓN DIVIDIDA 

 

NS/NC (NO LEER) 

1 

2 

 

9 

 

60 Pensando en Chile, ¿cree UD. que nuestro 

país es justo o injusto? 

RESPUESTA UNICA 

ES UN PAÍS JUSTO 

ES UN PAÍS INJUSTO 

NS/NC (NO LEER) 

1 

2 

9 

 

61 PASE TARJETA “61”. 

Para resolver temas de interés público.  Si las autoridades tuvieran  que decidir entre consultar 

directamente a la ciudadanía (hacer un plebiscito) o convocar a un grupo de expertos para decidir, 

según su opinión,  ¿qué deberían hacer en los siguientes casos…?  

 

 

 

HACER UN 
PLEBISCITO 

CONVOCAR A 
UN GRUPO DE 

EXPERTOS 
PARA DECIDIR 

NS/NC  

1) Cambiar el plano regulador de su comuna 1 2 9  

2) Aprobar el presupuesto anual de la nación 1 2 9  

3) Permitir el aborto bajo algunas circunstancias 1 2 9  

4) Aumentar los impuestos 1 2 9  

5) Aprobar una nueva Constitución 1 2 9  

6) Autorizar el presupuesto de su comuna 1 2 9  

7) Aprobar los tratados de libre comercio 1 2 9  

8) Aprobar la privatización de empresas del Estado 1 2 9  

62 ¿Estaría UD. dispuesto a pagar más 

impuestos si ellos se destinan íntegramente 

a programas sociales? 

RESPUESTA UNICA 

SÍ 
NO 

 
NS/NC (NO LEER) 

1 
2 
 
9 

 

63 PASE TARJETA “63”. 

¿Qué prefiere UD.:  

Un gobierno que soluciona rápido los 

problemas sin preguntarle su opinión a la 

gente,  

o uno que se demore más en solucionar los 

problemas pero que le pregunta su opinión 

a la gente? 

RESPUESTA UNICA. 

UN GOBIERNO QUE SOLUCIONA RÁPIDO LOS 
PROBLEMAS SIN PREGUNTARLE SU OPINIÓN A LA 

GENTE 

 

1 

 

UN GOBIERNO QUE SE DEMORE MÁS EN 
SOLUCIONAR LOS PROBLEMAS PERO QUE LE 

PREGUNTA SU OPINIÓN A LA GENTE 
2 

NS/NC (NO LEER) 9 
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64 PASE TARJETA “64”.  

A continuación le voy a leer una serie de afirmaciones. Me gustaría saber si Ud. está de acuerdo o en 

desacuerdo con cada una de ellas. 

 

 LEER AFIRMACIONES 
DE  

ACUERDO 
EN  

DESACUERDO 
NS/NC  

1) La gente joven es generalmente irresponsable 1 2 9  

2) Nuestra democracia debe aceptar la existencia de 
grupos como los neo-nazis 

1 2 9  

3) Tener aspecto indígena cierra oportunidades en la vida 1 2 9  

4) 
Un joven pobre puede fácilmente transformarse en 
delincuente 

1 2 9  

5) 
Las mujeres tienen menos posibilidades de ser exitosas 
que los hombres 

1 2 9  

6) 
Las personas que atienden público deben tener una 
apariencia física agradable 

1 2 9  

7) 
Es más difícil conseguir trabajo si vives en una comuna 
pobre 

1 2 9  

8) Tener un buen apellido abre oportunidades en la vida 1 2 9  

65 PASE TARJETA “65”. 

En relación al tema de los derechos humanos, 

INDEPENDIENTEMENTE DE SU POSICIÓN 

POLÍTICA. 

¿Con cuál de las siguientes dos 

afirmaciones UD. se considera más de 

acuerdo? 

RESPUESTA UNICA 

EN 1973 RESULTÓ NECESARIO VIOLAR LOS 
DERECHOS HUMANOS DE ALGUNAS PERSONAS 

PARA PODER ALCANZAR LA PAZ SOCIAL 

 

EN 1973 NO SE JUSTIFICABA VIOLAR LOS 
DERECHOS HUMANOS BAJO NINGUNA 

CIRCUNSTANCIA 

 

NS/NC (NO LEER) 

 

1 

 

 

2 

 

 

9 

 

66 PASE TARJETA “66”.  

A continuación le voy a leer una serie de afirmaciones. Me gustaría saber si Ud. está de acuerdo o en 

desacuerdo con cada una de ellas. 

 

   
DE  

ACUERDO 
EN  

DESACUERDO NS/NC  

1) 
En algunas ocasiones, es preferible que las autoridades violen la ley a 

fin de garantizar la seguridad de las personas. 
1 2 9  

2) 

En algunas ocasiones, es justificable que la policía viole los derechos 

de una persona, si considera que ella tiene información relevante para 

aclarar un delito. 
1 2 9  

3) 
Cuando un policía sorprende a un delincuente cometiendo un delito se 

justifica el uso de la violencia 
1 2 9  
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67 PASE TARJETA “67”.  

A continuación le voy a leer una serie de afirmaciones. Me gustaría saber si Ud. está de acuerdo o en 

desacuerdo con cada una de ellas. 

 

  MUY DE 

ACUERDO 

DE 

ACUERDO 

EN 

DESACDO. 

MUY EN 

DESACDO. 
NS/NC 

 

1) 
Chile requiere dar vuelta la página en el tema de los 
derechos humanos y mirar hacia el futuro. 

1 2 3 4 9  

2) 
Juzgar a los responsables de las violaciones a los 
derechos humanos sólo ayuda a aumentar el odio entre 
los chilenos 

1 2 3 4 9 
 

3) 
Las fuerzas armadas saben donde están los cuerpos de 
los desaparecidos pero no quieren entregar la 
información. 

1 2 3 4 9 
 

4) 
Los juicios contra los militares son una revancha de los 
políticos 

1 2 3 4 9  

5) 
El general Pinochet siempre supo de las violaciones a los 
derechos humanos. 

1 2 3 4 9  

6) 
Los civiles que participaron en el gobierno militar también 
son responsables por las violaciones a los DDHH. 

1 2 3 4 9  

68 
PASE TARJETA “68”. 

En Chile, se han discutido una serie de 

opciones para resolver el tema de las 

violaciones a los derechos humanos durante el 

gobierno de Pinochet, ¿con cuál de las 

siguientes opciones se siente UD. más de 

acuerdo?   RESPUESTA UNICA 

CERRAR PRONTO LOS CASOS AUNQUE NO SE 
JUZGUE A LOS RESPONSABLES 

 

1 

 

 

SEGUIR INVESTIGANDO HASTA QUE SE JUZGUE A 
TODOS LOS RESPONSABLES 

 

2 

 

NS/NC (NO LEER) 

 

9 

69 PASE TARJETA “69”. 

¿Podría decirme UD. cuál es la actual 

situación del ex Director de la DINA general 

Manuel Contreras? 

RESPUESTA UNICA 

 
SE ENCUENTRA EN LIBERTAD 

 
ESTÁ CONDENADO Y BAJO ARRESTO DOMICILIARIO 

 
ESTÁ CONDENADO Y CUMPLE SU CONDENA EN 

UNA CARCEL 
 

FALLECIÓ 
 

NS/NC (NO LEER) 

 
1 
 
2 
 
3 
 
 
4 
 
9 

 

70 Tomando en cuenta el alcance de las 

violaciones a los derechos humanos cometidos 

en Chile durante la dictadura militar, ¿cree UD. 

que el actual número de condenados es 

muy bajo, muy alto o correcto? 

RESPUESTA UNICA 

 
MUY BAJO 

 
MUY ALTO 

 
CORRECTO 

 
NS/NC (NO LEER) 

 
1 
 
2 
 
3 
 
9 
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CAPÍTULO 5: CONSUMO RESPONSABLE                      ANOTE HORA: ________ 
 

71 
 
DIGA:   
Ahora cambiaremos totalmente de tema y hablaremos sobre sus hábitos de consumo y su vida en la 
ciudad. 
 
PASE TARJETA “71”. 
Asumiendo que el precio y calidad de dos productos son comparables, cuál de los siguientes factores 
serían importantes en la decisión de comprar un producto por sobre el otro.  
 
 

  Mucha 

Importancia 

Cierta 

Importancia 

Poca 

Importancia 

Ninguna 

Importancia 
NS/NC 

 

1) Atención de los vendedores 1 2 3 4 9  

2) Cercanía al lugar de venta del producto o servicio 1 2 3 4 9  

3) Marca/imagen 1 2 3 4 9  

4) El trato de la empresa  hacia los empleados 1 2 3 4 9  

5) Impacto en el medioambiente 1 2 3 4 9  

6) 
La relación de la empresa con la comunidad en la 
que está localizada 

1 2 3 4 9  

 
72 

 
PASE TARJETA “72”.  ¿Con qué frecuencia realiza  UD. las siguientes acc iones en su vida diaria?  

  Siempre lo 

hago 

A veces lo 

hago 

Nunca lo 

hago 
NS/NC 

 

1) Separar la basura de su hogar para reciclaje. 1 2 3 9  

2) Evitar dejar luces prendidas en ambiente desocupados. 1 2 3 9  

3) Cortar el agua mientras se lava los dientes. 1 2 3 9  

4) Re utilizar papel en la impresión de documentos. 1 2 3 9  

5) 
Esperar que los alimentos se enfríen antes de guardarlos 

en el refrigerador. 
1 2 3 9  

6) 
Desenchufar aparatos eléctricos cuando no los está 

usando. 
1 2 3 9  

7) Planificar las compras de alimentos. 1 2 3 9  

8) Planificar compras de vestuario. 1 2 3 9  

9) Leer la etiqueta del producto antes de decidir la compra. 1 2 3 9  

10) 
Dejar de comprar a una empresa o un producto en 

represalia al impacto que causan en su medioambiente. 
1 2 3 9  

11) Compra productos orgánicos o naturales   1 2 3 9  

12) Compra productos hechos con material reciclado   1 2 3 9  

13) Compra productos con certificación social o ambiental 1 2 3 9 
 

14) 
Comentar información sobre productos y empresas (por 

ejemplo en relación a su origen, calidad, prestigio, etc.) 
1 2 3 9 

 

15) Pedir la boleta de los productos que compra. 1 2 3 9 
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74 Tomando en cuenta sus respuestas anteriores, 

¿se considera UD. un consumidor 

RESPONSABLE? 

RESPUESTA UNICA 

 
SI 

NO 
 

NS/NC (NO LEER) 

 
1 
2 
 
9 

 

75 Tomando en cuenta sus respuestas anteriores, 

¿se considera UD. un consumidor 

INFORMADO? 

RESPUESTA UNICA 

 
SI 

NO 
 

NS/NC (NO LEER) 

 
1 
2 
 
9 
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CAPÍTULO 6: CONSUMO CULTURAL                           ANOTE HORA:_________  

76 En los últimos 12 meses, ¿ha realizado alguna de las siguientes actividades?   

76.A SI RESPONDE “SI” EN P.76.  ¿Con qué frecuencia realiza UD. en promedio, las si guientes 

actividades?  CIRCULE RESPUESTA. PASE TARJETA “76.A”.   

  

 
  P.76 P.76.A 

 

 
  SI NO 

Una vez a 

la semana 

Una vez 

al mes 

Cada 3 

meses 

Cada 6 

meses 

Una vez al 

año 
Nunca NS/NC 

 

1) Leer un libro completo. 1 2 1 2 3 4 5 6 9  

2) Ir al cine. 1 2 1 2 3 4 5 6 9  

3) Ir al teatro. 1 2 1 2 3 4 5 6 9  

4) 
Ir a museos, bibliotecas o galerías de 
arte. 

1 2 1 2 3 4 5 6 9  

5) Ir a conciertos de música popular. 1 2 1 2 3 4 5 6 9  

6) 
Ir a conciertos de orquestas o coros o 
la ópera. 

1 2 1 2 3 4 5 6 9  

7) Visitar sitios históricos. 1 2 1 2 3 4 5 6 9  

8) Ir al estadio (fútbol) 1 2 1 2 3 4 5 6 9  

 
77 

 
PASE TARJETA “77”. 
¿Qué nivel educacional alcanzó su padre o la person a que estaba a su cargo? 
RESPUESTA ESPONTÁNEA, CODIFIQUE, ANOTE EL CURSO MÁS ALTO ALCANZADO FRENTE AL 
TIPO DE ENSEÑANZA. 

NIVEL CURSO 
ALCANZADO 

 

1) SIN ESTUDIOS 0   

2) BÁSICA INCOMPLETA (O SÓLO HASTA SEXTO PREPARATORIA ) 1   

3) BÁSICA COMPLETA (O HASTA  SEGUNDO AÑO DE HUMANIDADES) 2   

4) MEDIA INCOMPLETA (O HASTA TERCERO A QUINTO  HUMANIDADES) 3   

5) MEDIA COMPLETA (O SEXTO HUMANIDADES COMPLETA) 4   

6) TÉCNICA SUPERIOR NO UNIVERSITARIA INCOMPLETA 5   

7) TÉCNICA SUPERIOR NO UNIVERSITARIA COMPLETA 6   

8) UNIVERSITARIA INCOMPLETA 7   

9) UNIVERSITARIA COMPLETA 8   

10) POST GRADO 9   

11) NS/NC 99   

 SI CONTESTÓ EDUCACIÓN   0 A 5, PASE A LA PREGUNTA 8 0  

78 SOLO CODIGOS 6, 7, 8, 9 y 10  EN P.77. 

PASE TARJETA “78”. 

¿En qué tipo de establecimiento de 

educación superior estudió ESTA 

PERSONA la mayor parte del tiempo?  

(ANOTAR LA ÚLTIMA O AQUELLA 

INSTITUCIÓN EN QUE COMPLETÓ LOS 

ESTUDIOS Y LA CARRERA QUE ESTUDIÓ).  

ANOTAR EL NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN. 

 

UNIVERSIDAD TRADICIONAL 

UNIVERSIDAD PRIVADA 

INSTITUTO PROFESIONAL 

CENTRO DE FORMACIÓN TÉCNICA 

 
 
 
NOMBRE DE LA 
INSTITUCION:_________________________________
_ 

 

1 

2 

3 

4 
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79.A ¿Cuáles de las siguientes actividades realizaba su padre o el hombre que estaba a su cargo, 
cuando UD. era menor de edad? 
 
(LEER, CIRCULE TODAS LAS OPCIONES MENCIONADAS POR EL ENTREVISTADO). 
 
 

PADRE/HOMBRE A 
CARGO  

 

SI NO NS/NC NO 
APLICA 

1) Leer un libro completo. 1 2 9 0  

2) Ir al cine. 1 2 9 0  

3) Ir al teatro. 1 2 9 0  

4) Ir a museos, bibliotecas o galerías de arte. 1 2 9 0  

5) Ir a conciertos de música popular. 1 2 9 0  

6) Ir a conciertos de orquestas o coros o la ópera. 1 2 9 0  

7) Visitar sitios históricos 1 2 9 0  

8) Ir al estadio (fútbol) 1 2 9 0  

79.B ¿Cuáles de las siguientes actividades realizaba su madre o la mujer que estaba a su cargo, 
cuando UD. era menor de edad? 
 
 (LEER, CIRCULE TODAS LAS OPCIONES MENCIONADAS POR EL ENTREVISTADO). 
 
 MADRE/MUJER A 

CARGO  
 

SI NO NS/NC NO 
APLICA 

1) Leer un libro completo. 1 2 9 0  

2) Ir al cine. 1 2 9 0  

3) Ir al teatro. 1 2 9 0  

4) Ir a museos, bibliotecas o galerías de arte. 1 2 9 0  

5) Ir a conciertos de música popular. 1 2 9 0  

6) Ir a conciertos de orquestas o coros o la ópera. 1 2 9 0  

7) Visitar sitios históricos 1 2 9 0  

8) Ir al estadio (fútbol) 1 2 9 0  
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CAPÍTULO 7: CIUDAD Y CIUDADANÍA                           ANOTE HORA:_________  

80 PASAR TARJETA “80”. 
De la lista que se presenta a continuación, por favor, indique en orden de prioridad, los tres aspectos más 
importantes para UD. respecto de su propia vida en la ciudad, a los cuales NO renunciaría. MARQUE LOS 
TRES ASPECTOS EN ORDEN DE PRIORIDAD. 

 
  1ª. Prioridad 2ª. Prioridad 3ª. Prioridad 

1) A tener espacios públicos para el esparcimiento 1 1 1 

2) 
A vivir en un lugar bonito o que le agrade de 
aspecto. 2 2 2 

3) 
A tener acceso a un sistema de transporte que le 
permita desplazarse libremente y con comodidad 
por la ciudad. 

3 3 3 

4) A un medioambiente libre de contaminación 4 4 4 

5) A sentirse seguro en la ciudad 5 5 5 
 

81 En relación a su propia vida en la ciudad, según su opinión…. 
 

  SI NO NS/NC  

1) Siente UD. que la ciudad le pertenece a todos los habitantes? 1 2 9  

2) Siente UD. que puede elegir donde vivir? 1 2 9  

3) Siente UD. que esta ciudad le proporciona mejores oportunidades 
de trabajo que otras ciudades del país? 1 2 9  

4) 
Siente Ud.que todos tienen los mismos derechos de uso de los 
servicios que ofrece la ciudad (calles, plazas, centros comerciales, 
parques, actividades culturales, etc.) 

1 2 9  

5) Siente UD. que puede participar de las decisiones sobre el futuro de 
su barrio? 1 2 9  

6) Siente UD. que puede participar de las decisiones sobre el futuro de 
su comuna? 1 2 9  

82 PASE TARJETA “82” 

En su opinión, usando las alternativas de la 

tarjeta, ¿cómo cree usted que es el barrio en 

el que vive?  

RESPUESTA ÚNICA 

 

DE CLASE BAJA 

DE CLASE MEDIA BAJA 

DE CLASE MEDIA 

DE CLASE MEDIA ALTA 

DE CLASE ALTA 

 

NS/NC (NO LEER) 

 

1 

2 

3 

4 

5 

 

9 
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83 PASE TARJETA “83”. 

¿Con qué frecuencia utiliza UD. los siguientes esta blecimientos y/o servicios dentro de su 

“BARRIO” ? 

 

 
 

SIEMPRE A 
VECES 

RARA 
VEZ 

NUNCA NO 
EXISTE 

NS/NC  

1) Comercio o almacenes. 1 2 3 4 5 9  

2) Consultorios. 1 2 3 4 5 9  

3) Plazas, parque y/o paseos peatonales. 1 2 3 4 5 9  

4) Lugares de práctica de deportes (como espectador o 
como jugador) 1 2 3 4 5 9  

5) 
Sedes sociales y otros lugares para el encuentro 
comunitario (junta de vecinos, multicanchas, centros 
juveniles, etc.) 

1 2 3 4 5 9  

84 PASE TARJETA “84”. Para cada una de las siguientes actividades, responda por favor, ¿con qué 

frecuencia las ha realizado? 

 

 

 
 

Nunca lo ha 
hecho 

Lo ha hecho una 
vez o algunas 

veces 

Lo ha hecho 
frecuentemente NS/NC  

1) Trabajar junto a sus vecinos en algún proyecto 
comunitario en su barrio 1 2 3 9  

2) Participar en actividades deportivas junto a sus vecinos. 1 2 3   

3) 
Participar de alguna organización de su comunidad 
(iglesia, junta de vecinos, club deportivo, centro de 
madres, etc.) 

1 2 3 9  

4) Hacer donaciones en dinero, trabajo, ropa o alimentos 
para obras de caridad de su barrio.  1 2 3 9  

5) Asistir a una reunión pública en que se traten asuntos 
vecinales y/o comunitarios. 1 2 3 9  

6) Participar en las elecciones de la directiva de la junta de 
vecinos de su barrio. 1 2 3 9  

7) Invitar vecinos a su casa o estar de visita en la casa de 
alguno de sus vecinos. 1 2 3 9  

85 ¿Desde hace cuánto tiempo UD. Habita en su 

comuna? ANOTE ¿y desde hace cuánto 

tiempo usted habita en su Barrio? ANOTE 

(ANOTE NÚMERO DE AÑOS, SI ES MENOS DE 

UNO, ANOTE 0). 

 
N° 

 AÑOS 

NS/NC 

(No 

mostrar) 

 

EN SU COMUNA  9 

EN SU BARRIO  9 

86 PASE TARJETA “86”. 

Pensando en sus familiares más cercanos, 

¿viven ellos en su mismo barrio? 

RESPUESTA ÚNICA 

 

SÍ, LA MAYORIA 

SI, POCOS 

MIS FAMILIARES NO VIVEN EN MI MISMO BARRIO 

 

1 

2 

3 

 

87 PASE TARJETA “87”. 

Pensando en sus mejores amigos, ¿viven ellos 

en su mismo barrio? 

RESPUESTA ÚNICA 

 

SÍ, LA MAYORIA 

SI, POCOS 

MIS MEJORES AMIGOS NO VIVEN EN MI MISMO 

BARRIO 

 

1 

2 

3 

 

88 ¿Quisiera UD. cambiarse de barrio? 

RESPUESTA ÚNICA 

 

 

SI 

NO 

 

NS/NC 

 

1 

2 

 

9 
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89 PASE TARJETA “89”. 

¿Se siente UD. seguro en su barrio? 

RESPUESTA ÚNICA 

 

 

MUY SEGURO 

SEGURO 

INSEGURO 

MUY INSEGURO 

 

1 

2 

3 

4 

 

90 PASE TARJETA “90”. 

¿Qué es lo que más  le gusta de su barrio? 

RESPUESTA ÚNICA 

 

LA UBICACIÓN 

LA SEGURIDAD 

LOS ESPACIOS PÚBLICOS DE RECREACIÓN 

LOS VECINOS 

EL PAISAJE 

¿Cuál?______________________________  OTRA 

NO ME GUSTA NADA DE MI BARRIO 

 

NS/NC 

 

1 

2 

3 

4 

5 

9 

10 

 

99 
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CAPÍTULO 8: FAMILIA Y VIDA PRIVADA  ANOTE HORA: _____________ 

91 PASE TARJETA “91”. 

¿Cuán importante es cada uno de los siguientes aspe ctos en su vida?  LEA ASPECTOS 

 

 ASPECTOS: NADA 
IMPORTANTE  

POCO 
IMPORTANTE 

BASTANTE 
IMPORTANTE 

MUY 
IMPORTANTE 

NS/NC 
 

1) La familia 1 2 3 4 9  

2) Los amigos 1 2 3 4 9  

3) El tiempo libre 1 2 3 4 9  

4) La política 1 2 3 4 9  

5) El trabajo 1 2 3 4 9  

6) La religión 1 2 3 4 9  

92 PASE TARJETA “92”. 
Utilizando una escala de 1 a 10, donde 1 es Totalmente Insatisfecho y 10 es Totalmente Satisfecho, 
indíqueme ¿cuán satisfecho se encuentra Ud. con cada uno de l os siguientes aspectos de su vida?   
REPETIR LA PREGUNTA PARA CADA UNA DE LAS FRASES Y CIRCULAR LA RESPUESTA.  
 

 

  TOTALM.  
INSATISF. 

 
TOTALM. 
SATISF. 

No 
Aplica 

 

1) El trabajo que realiza 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 99 
 

2) El tiempo libre del que dispone 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 99 
 

3) Su relación de pareja 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 99 
 

4) Su vida sexual 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 99 
 

5) Su situación económica 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 99 
 

6) Su estado de salud 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 99 
 

7) El nivel educacional al que ha llegado 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 99 
 

8) Sus relaciones de amistad 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 99 
 

9) 
Las relaciones dentro de su núcleo 
familiar 

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 99 

 

10) El barrio donde vive 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 99 
 

11) 
Y en general, ¿cuán satisfecho está Ud. 
con su vida actualmente?  

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 99 

 

 
93 

 
¿Tiene usted hijos? 

SI 1  

NO 2 P.94 

93.A ¿Cuántos hijos tiene?  
 

 NUMERO DE HIJOS 
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94 Para cada una de las siguientes situaciones, ¿me podría decir si está de acuerdo o en desacuerdo  
con que la ley autorice el aborto?  

 

 
LEA CADA SITUACION. 
 

DE ACUERDO 
EN 

DESACUERDO NS/NC  

1) Si una mujer no desea tener un hijo. 1 2 9  

2) Si una pareja en conjunto decide no tener un hijo. 1 2 9  

3) Si la salud de la madre corre serio peligro por el embarazo. 1 2 9  

4) Si el bebé tiene un serio defecto. 1 2 9  

5) Si la mujer quedó embarazada producto de una violación. 1 2 9  

6) Si la mujer o la pareja no tienen los medios económicos para criar a un hijo. 1 2 9  

 
95 

 
¿Considera UD. que la llamada “píldora del día 
después” debiese ser distribuida gratuitamente 
 a las mujeres de escasos recursos?  
 
RESPUESTA ÚNICA 

 

SI 

NO 

 

NS/NC (NO LEER) 

 

1 

2 

 

9 

 

96 ¿Considera UD. que la llamada “píldora del día 
después” debiese prohibirse? 
RESPUESTA ÚNICA 

 

SI 
NO 

 
NS/NC (NO LEER) 

1 
2 
 
9 

 

97 En el último tiempo en Chile, se ha debatido sobre el 
uso de la píldora del día después.  En su opinión, 
¿cree UD. que la píldora del día después es 
abortiva o no lo es? 

RESPUESTA ÚNICA 

ES ABORTIVA 
 

NO ES ABORTIVA 
 

NS/NC (NO LEER) 

1 
 
2 
 
9 

 

 

98 

 

PASE TARJETA “98”. 

En su opinión, ¿a quién le correspondería decidir 

sobre el uso de la píldora del día después en 

mujeres mayores de edad?  (CIRCULAR SÓLO 

UNA). 

 

A LAS AUTORIDADES DEL MINISTERIO  SALUD 

A LA IGLESIA CATÓLICA 

AL CONGRESO 

A LOS TRIBUNALES 

A LOS MUNICIPIOS 

A LAS PERSONAS QUE DESEAN USARLA 

A LA FAMILIA 

OTROS 

 

NS/NC (NO LEER) 

 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

 

9 
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CAPÍTULO 9: DATOS DE CLASIFICACIÓN               ANOTE HORA:  __________        
�    Para finalizar sólo le voy a pedir unos datos finales que permitirán realizar agrupaciones estadísticas.  

99 CLASIFIQUE SEXO: HOMBRE 
MUJER 

1 
2 

 

100 ¿Qué edad cumplió usted en su último 
cumpleaños? 

EDAD EXACTA ➜  
 

No contesta 99 

101 ¿Cuál es su fecha de nacimiento? 

CHEQUEE CON EDAD EXACTA. 

 
[...............  ..................   .............] 

DIA            MES           AÑO 

  

 
102 

¿Cuál es su Estado Civil o conyugal actual? 

LEA ALTERNATIVAS 

CASADO/A LEGALMENTE 
CONVIVIENTE 

SOLTERO/A NUNCA SE HA CASADO 
VIUDO/A 

ANULADO/A 
DIVORCIADO/A 

1 
2 
3 
4 
5 
6 

 

SEPARADO/A (Casado/a legalmente pero separado/a, no 
viven con su esposo/a legal) 

7 

OTRO Esp.:.................................................................... 8 

103 PASE TARJETA “103”. 

¿Cuál es su nivel educacional? 

SIN ESTUDIOS  

BÁSICA INCOMPLETA 

BÁSICA COMPLETA 

 MEDIA INCOMPLETA 

 MEDIA COMPLETA 

00 

01 

02 

03 

04 

 

TÉCNICA SUPERIOR NO UNIVERSITARIA INCOMPLETA 05 

TÉCNICA SUPERIOR NO UNIVERSITARIA COMPLETA 06 

UNIVERSITARIA INCOMPLETA 
UNIVERSITARIA COMPLETA 

POSTGRADO 
No contesta 

07 
08 
09 
99 

104 PASE TARJETA “104”. 

¿Cuál es su actividad principal? 

 

TIENE TRABAJO 1  

HACE TRABAJOS OCASIONALES 

ESTA CESANTE O BUSCANDO TRABAJO 

ESTA CESANTE Y NO HA BUSCADO TRABAJO 

ESTUDIA 

QUEHACERES DEL HOGAR  

JUBILADO, RENTISTA 

(Esp.)__________________________ OTRA CONDICIÓN 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

P.106 

No contesta 9  

105 ¿Tiene contrato de trabajo? 
SI 

NO 

 

NS/NC 

1 

2 

 

9 

 

106 PARA TODOS. 

¿A qué sistema previsional de salud 

pertenece Ud.?  LEA ALTERNATIVAS 

 

 

FONASA 

FFAA 

ISAPRE 

OTRO (ESP__________________________________) 

NINGUNO 

NS/NC 

1 

2 

3 

4 

5 

9 

 

107 ¿UD. cotiza o ha cotizado alguna vez en su 

vida en algún tipo de fondo de pensión (AFP 

u otro)? 

SI 1  

NO 

NS/NC 

2 

3 P.109 
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108 

 
SÓLO SI 1 EN P.107. ¿En cuál sistema? 
ANOTE SISTEMA ACTUAL. SI NO TIENE, 
ANOTE EL SISTEMA ANTERIOR. 

INP 
AFP 

(Esp.)_________________________________ OTRO 
 

NS/NC 

1 
2 
3 
 
9 

 

109 ¿Podría decirme cuál es la religión o iglesia a 
la que Ud. pertenece o se siente más 
cercano? LEA ALTERNATIVAS 

CATÓLICA 
EVANGÉLICA 

PROTESTANTE 
OTRA Esp.:...................................................................... 

1 
2 
3 
4 

 

NINGUNA 
ATEO 

AGNÓSTICO 
No sabe /No contesta 

5 
6 
7 
9 

P.111 

110 SOLO LOS QUE CONTESTARON 1 A 4 EN 
PREGUNTA 109: 
PASE TARJETA “110”. 
¿Con qué frecuencia asiste Ud. a la iglesia o 
practica su culto? 
 
 

UNA A MÁS VECES POR SEMANA 
DOS A TRES VECES POR MES 

UNA VEZ POR MES 
DOS A TRES VECES AL AÑO 

NUNCA, CASI NUNCA 
No sabe / No contesta 

1 
2 
3 
4 
5 
9 

 

111 ¿Cuál es su relación con el jefe de hogar?  
ES EL / LA JEFE DE HOGAR 1 

PASE 
A 

P.114 

CONYUGE / CONVIVIENTE 
HIJO/A 

OTRO Esp.:………………………………………………….. 

2 
3 
4 

 

112 PASE TARJETA “112”. 
Y ¿Cuál es el nivel educacional del Jefe de 
Hogar? 

SIN ESTUDIOS  
BÁSICA INCOMPLETA 

BÁSICA COMPLETA 
 MEDIA INCOMPLETA 

 MEDIA COMPLETA 

00 
01 
02 
03 
04 

 

TÉCNICA SUPERIOR NO UNIVERSITARIA INCOMPLETA 05 

TÉCNICA SUPERIOR NO UNIVERSITARIA COMPLETA 06 

UNIVERSITARIA INCOMPLETA 
UNIVERSITARIA COMPLETA 

POSTGRADO 
No contesta 

07 
08 
09 
99 

113 PASE TARJETA “113”. 
Y ¿Cuál es la actividad principal del Jefe de 
Hogar? 
 

TIENE TRABAJO 1 P.114 

HACE TRABAJOS OCASIONALES  2 

P.116 

ESTA CESANTE O BUSCANDO TRABAJO 3 

ESTA CESANTE Y NO HA BUSCADO TRABAJO 4 

ESTUDIA 5 

QUEHACERES DEL HOGAR 6 

JUBILADO, RENTISTA 7 

OTRA CONDICIÓN Esp.:...................................................... 8 

No contesta 9 

114 ¿Cuál es la categoría laboral del Jefe de 

Hogar?... LEA ALTERNATIVAS 

EMPLEADOR O PATRÓN 1  

TRABAJADOR POR CUENTA PROPIA 2 

EMPLEADO PRIVADO 3 

EMPLEADO PÚBLICO 4 

SERVICIO DOMESTICO 5 

FAMILIAR NO REMUNERADO 6 
P.116 

JUBILADO, RENTISTA 7 

NO CONTESTA 9  



 

1.  Cuest.2009 - ENCUESTA UDP 

26
 
115 PASAR TARJETA “115”. 

¿Qué hace el jefe de hogar en su trabajo? 

(oficio)  ANOTE TEXTUAL Y SOLICITE 

CÓDIGO DE ACTIVIDAD. 

 

 

 

______________________________________   

 

MIEMBRO PODER EJECUTIVO O LEGISLATIVO O 
DIRECTIVO DEL SECTOR PUBLICO O PRIVADO 

1  

PROFESIONAL 2 

TÉCNICO (Con estudios) 3 

EMPLEADO DE OFICINA 4 

TRABAJADORES DE SERVICIOS Y VENDEDORES 
(calificados) 

5 

TRAB. DE  LA AGRICULTURA – PESCA(calificados) 6 

OPERARIOS Y ARTESANOS CALIFICADOS 7 

TRABAJADORES NO CALIFICADOS 8 

NO RESPONDE 9 

116 ¿Cuántas personas viven permanentemente 

en este hogar?   INCLUYA GUAGUAS, NIÑOS Y 

ADULTOS.  No incluya el servicio doméstico. 

TOTAL PERSONAS ➜  
 

No contesta 99 

117 Y aquí en su hogar tienen ustedes …LEA BIENES INDICANDO SI LOS TIENE O NO?  

  

SI NO 

No sabe /  

No Contesta  

 

1) TELEVISOR A COLOR 01 02 99   

2) REFRIGERADOR 01 02 99   

3) LAVADORA AUTOMATICA 01 02 99   

4) LAVAVAJILLA 01 02 99   

5) TELÉFONO FIJO 01 02 99   

6) TELÉFONO CELULAR 01 02 99   

7) DVD 01 02 99   

8) CAMARA DE VIDEO 01 02 99   

9) HORNO MICROONDAS 01 02 99   

10) TELEVISIÓN POR CABLE / SATELITAL 01 02 99   

11) AUTOMÓVIL DE USO PARTICULAR 01 02 99   

12) COMPUTADOR 01 02 99   

13) CONEXIÓN A INTERNET 01 02 99   

14) CALEFACCION CENTRAL 01 02 99   

15) 
SERVICIO DOMÉSTICO DE TIEMPO COMPLETO (Cinco o más días a la 

semana, puertas adentro o puertas afuera) 
01 02 99  

 

118 PASE TARJETA “118”. 

Tomando en cuenta todos los ingresos de su 

hogar, sea sueldos, jubilaciones, rentas, 

asignaciones, etc. 

¿En cuál de los siguientes rangos se ubica el 

ingreso mensual promedio de su hogar? 

MENOS DE $100.000 

ENTRE $100.000 Y $150.000 

ENTRE $150.000 Y $200.000 

ENTRE $200.000 Y $300.000 

ENTRE $300.000 Y $500.000 

ENTRE $500.000 Y $1.000.000 

ENTRE $1.000.000 Y $2.500.000 

MÁS DE $2.500.0000 

No Sabe / No contesta 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

 

119 REGISTRE G.S.E.  

DEBE ANOTAR ESTA CLASIFICACIÓN 

TAMBIÉN EN EL FILTRO DEL 

ENTREVISTADO. 

ABC1 

C2 

C3 

D 

E 

1 

2 

3 

4 

5 

 

 

ANOTE HORA DE TERMINO:_________________ 

 

AGRADEZCA EN NOMBRE DE UNIVERSIDAD DIEGO PORTALES –  ICCOM – SUYO PROPIO Y 
CIERRE. 


